
 

 

PRESSEMITTEILUNG       Dessau-Roßlau, 16.01.2025 

 

Erster Servicepunkt für Nachbarschaftshilfe in Dessau-Roßlau 

Der AWO Kreisverband Dessau-Roßlau eröffnet den ersten Servicepunkt für 
Nachbarschaftshilfe in Dessau-Roßlau. Der Servicepunkt in der Parkstraße 5 informiert 
Pflegebedürftige und deren Angehörige zu Hilfsangeboten im Alltag durch Nachbarschaftshilfe. 
Weiterhin begleitet der Stützpunkt engagierte Einzelpersonen bei der Aufnahme ihrer 
ehrenamtlichen Tätigkeit im Rahmen der Nachbarschaftshilfe. 

Was ist Nachbarschaftshilfe? Die Nachbarschaftshilfe bietet Unterstützung im Alltag, wie z. B. 
Hilfe bei Einkäufen, Hilfe bei der Haushaltsführung oder Gartenarbeit, die Begleitung zu Ärzten 
und Behörden, gemeinsame Freizeitgestaltung wie Vorlesen oder Spazieren gehen. 
Pflegebedürftige Menschen sollen Unterstützung in ihrer vertrauten Umgebung erfahren und 
ihnen ein selbstbestimmtes Leben ermöglichen. Darüber hinaus werden durch die 
Nachbarschaftshilfe soziale Kontakte gefördert, was sowohl den Pflegebedürftigen als auch den 
Helfern zugutekommt. Die Unterstützung ist flexibel und kann je nach Bedarf angepasst 
werden. 

So funktioniert es: Pflegebedürftige Personen und ihre Nachbarschaftshelfer müssen sich beim 
Servicepunkt des AWO Kreisverband Dessau-Roßlau registrieren. Nach erfolgreicher 
Registrierung und einer speziellen Schulung, die sicherstellt, dass die Nachbarschaftshelfer die 
erforderlichen Fähigkeiten und Kenntnisse haben, können die Helfer ihre Unterstützung 
anbieten. Der Aufwand dieser ehrenamtlichen Tätigkeit kann über den Entlastungsbetrag von 
max. 131 € monatlich bei den Pflegekassen abgerechnet werden. Der Servicepunkt berät auch 
hinsichtlich dessen Abrechnung. 

Kontaktaufnahme: Sie sind bereits ein Tandem von pflegebedürftiger Person und Helfendem 
und möchten sich über den Entlastungsbetrag informieren? Sie möchten ehrenamtlich 
Nachbarschaftshelfer werden und sich mit einer pflegebedürftigen Person aus der 
Nachbarschaft zusammentun?  

Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an den Servicepunkt Nachbarschaftshilfe des 
AWO Kreisverband Dessau-Roßlau. 

Servicepunkt Nachbarschaftshilfe | Parkstraße 5 | 06846 Dessau-Roßlau 

Annegret Andräß | Projektleitung Servicepunkt Nachbarschaftshilfe 

nachbarschaftshilfe@awo-dessau.de | 0340 – 619079 

Di + Mi 12.00 – 15.00 Uhr und nach vorheriger Absprache 

 



 

 

Mit seinen engagierten Mitgliedern und Freunden betreibt der AWO Kreisverband Dessau-
Roßlau ein „offenes“ Haus in der Parkstraße 5, das eine Vielzahl sozialorientierter Angebote 
bereitstellt. Im Fokus stehen die Begleitung des produktiven Alterns, die Hilfe zur Selbsthilfe 
und die generationsübergreifende soziale Integration. Ehrenamtliche Aktivitäten wie 
Handarbeitszirkel, Spielenachmittage, die Mundartgruppe und das RepairCafé für elektrische 
Kleingeräte werden rege nachgefragt.  

Das Haus beherbergt zudem die AWO SPI Suchtberatung Alkohol und Glücksspiel und bietet 
den angegliederten Selbsthilfegruppen sowie einer SHG Depression und Ängste einen Ort für 
regelmäßigen Austausch. Weiterhin haben verschiedene Vereine, wie den Wanderfreunden 
Dessau e.V. und dem Anhaltischen Heimatbund, ein Zuhause gefunden. Der große Garten lädt 
besonders in der Sommerzeit zum Verweilen und Gestalten ein. 

Unser Ziel ist es, die ehrenamtliche Arbeit im Kreisverband weiter zu stärken und dabei neue 
Ideen für generationsübergreifende und quartiersbezogene Zentren im Stadtgebiet Dessau-
Roßlau zu entwickeln. 

Für Rückfragen und weitere Informationen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung. 

Weitere Informationen: www.awo-dessau.de  


